
Monitoring współpracy samorządów lokalnych 
z organizacjami pozarządowymi za 2012 rok

A. WSPÓŁPRACA FINANSOWA

1. Czy w 2012 r. urząd zlecał zadania publiczne organizacjom pozarządowym 
(w rozumieniu nowelizacji Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie)?

1.  Tak 

2.  Nie => proszę przejść do pyt. 6

2. Zlecanie zadań w 2012 r.

2.1 Czy urząd zlecał zadania publiczne w trybie otwartego konkursu ofert w rozumieniu ustawy o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie?

1.  Tak

2.  Nie => proszę przejść do pyt. 2.5

2.2 Proszę podać liczbę ofert organizacji pozarządowych, złożonych w otwartych konkursach ofert:

1. Liczba ofert na powierzanie zadania:     ………….

2. Liczba ofert na wspieranie zadania:       ………….

2.3 Proszę podać liczbę umów zawartych w 2012 r. z organizacjami pozarządowymi po rozstrzygnięciu otwartych konkursów ofert:

1 Liczba umów na realizację zadań powierzanych:     …………. 

      2.   W tym liczba umów wieloletnich na realizację zadań powierzanych:   …………..

      3.   Liczba umów na realizację zadań wspieranych:       ………….

      4.   W tym liczba umów wieloletnich na realizację zadań wspieranych:     …………..      

2.4 Proszę podać wysokość środków przekazanych organizacjom pozarządowym 
w 2012 r. na podstawie otwartych konkursów ofert:

Kwoty proszę zaokrąglić do pełnych złotych.

1. Środki przekazane na realizację zadań powierzanych:   …………..  PLN

2. Środki przekazane na realizację zadań wspieranych:     ………......  PLN

3. Ogółem kwota ta stanowi (np. 1,1%) …..............% budżetu Państwa JST

2.5 Czy urząd zlecał organizacjom pozarządowym zadania publiczne w innych trybach niż otwarty konkurs ofert w rozumieniu ustawy o działalności pożytku publicznego 
i o wolontariacie?

1.  Tak 

2.  Nie => proszę przejść do pyt. 3

2.6 Proszę zaznaczyć wszystkie inne tryby, w jakich urząd zlecał te zadania:

Prosimy o zaznaczenie wszystkich właściwych odpowiedzi

1.  Na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. 2004     

            Nr 64, poz. 593 z późn. zm).

2.  Na podstawie ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i  

            instytucjach rynku pracy (tekst jednolity Dz. U. 2008, Nr 69, poz. 419).

3.  Na podstawie ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpożarowej 

            (tekst jednolity Dz. U. 2002, Nr 147, poz. 1229).

4.  Na podstawie ustawy z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświaty (tekst jednolity 

            Dz. U. 2004, Nr 256, poz. 2572 z późn. zm.).

5.  Na podstawie uchwały JST wydanej na podstawie ustawy z dnia 23 lipca 2003 r. 
              o ochronie zabytków i opiece nad zabytkami (Dz. U. 2003, Nr 162, poz. 1568 z 

                   późn. zm.).

6.  Na podstawie uchwały JST wydanej na podstawie ustawy z dnia 30 czerwca 

2005 r. o finansach publicznych.

7.  Na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych 

            (tekst jednolity Dz. U. 2007,  Nr 223, poz. 1655 z późn. zm.).

8.  Na podstawie ustawy z 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki 

            rozwoju (Dz.U.06. nr 227, poz. 1658, z późn. zm.)

9.  na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 o rehabilitacji zawodowej i 

            społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U. z 2008 r. nr 14, 

            poz. 92 z późn. zm.)

10.  na podstawie ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o sporcie kwalifikowanym (Dz.U. Nr 

        155, poz. 1298, z późn. zm.)

11.  Inne (proszę wymienić)    …………………………………………………………

            ……………………………………………………………………………………..


2.7 Proszę podać dane dotyczące innych trybów niż otwarty konkurs ofert w rozumieniu ustawy o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie:

1. Liczba ofert organizacji pozarządowych:   …………

2. Liczba umów podpisanych w 2012 r.:   ……….

3. W tym liczba umów wieloletnich podpisanych w 2012 r. :  ………..

4. Wysokość środków przekazanych organizacjom pozarządowym i stowarzyszeniom jednostek samorządu terytorialnego w 2012 r.:  ………. PLN

5. W tym środki z funduszy strukturalnych UE:    ……….. PLN

3. Czy w 2012 r. doszło do unieważnienia lub zerwania umów zawartych pomiędzy urzędem a organizacją pozarządową? Jeśli tak, proszę podać liczbę umów:

 1.  Tak – liczba zerwanych umów  ………

2.  Nie => proszę przejść do pyt. 5

4. Jakie były przyczyny unieważnienia lub zerwania umowy/ umów zawartej/ych pomiędzy urzędem a organizacją pozarządową? 

Prosimy o zaznaczenie wszystkich właściwych odpowiedzi.

1.   Rezygnacja podmiotu z realizacji zadania. 

2.  Brak wystarczającego poziomu finansowania projektu, np. podmiot nie zdołał 

          pozyskać dostatecznych środków finansowych z innych źródeł.

3.  Niewywiązanie się z obowiązku złożenia sprawozdania z realizacji zadania we 

         właściwym terminie. 

4.  Przeszkody natury obiektywnej, np.: niewykonalność projektu z powodu zdarzeń 

                 losowych.

5.  Wykorzystanie dotacji niezgodnie z zawartą umową.

6.  Trudności organizacyjne spowodowane niekorzystnym wyborem terminu realizacji  

       zadania.

7.  Inne (proszę wymienić)


                 .....................................................................................................................................

5. W ramach których z wymienionych niżej sfer pożytku publicznego zlecano organizacjom zadania w  2012 r.? 

Prosimy o zaznaczenie wszystkich właściwych odpowiedzi.

1. 
pomoc społeczna, w tym pomoc rodzinom i osobom w trudnej sytuacji życiowej oraz wyrównywanie szans tych rodzin i osób;

2.  działalność na rzecz integracji i reintegracji zawodowej i społecznej osób zagrożonych wykluczeniem społecznym;

3. 
działalność charytatywna; 

4. 
podtrzymywanie i upowszechnianie tradycji narodowej, pielęgnowanie polskości oraz rozwoju świadomości narodowej, obywatelskiej i kulturowej; 

5. 
działalność na rzecz mniejszości narodowych i etnicznych oraz języka regionalnego; 

6.  ochrona i promocja zdrowia;

7. 
działalność na rzecz osób niepełnosprawnych; 

8. 
promocja zatrudnienia i aktywizacja zawodowa osób pozostających bez pracy 
i zagrożonych zwolnieniem z pracy; 

9.  działalność na rzecz równych praw kobiet i mężczyzn;

10.  działalność na rzecz osób w wieku emerytalnym;

11.  działalność wspomagająca rozwój gospodarczy, w tym rozwój przedsiębiorczości;

12.  działalność wspomagająca rozwój techniki, wynalazczości i innowacyjności oraz rozpowszechnianie i wdrażanie nowych rozwiązań technicznych w praktyce gospodarczej;

13. 
działalność wspomagająca rozwój wspólnot i społeczności lokalnych; 

14. 
nauka, szkolnictwo wyższe, edukacja, oświata i wychowanie;

15.  wypoczynek dzieci i młodzieży;

16. 
kultura, sztuka, ochrona dóbr kultury i dziedzictwa narodowego; 

17. 
wspieranie i upowszechnianie kultury fizycznej i sportu; 

18. 
ekologia i ochrona zwierząt oraz ochrona dziedzictwa przyrodniczego; 

19.  turystyka i krajoznawstwo;

20. 
porządek i bezpieczeństwo publiczne; 

21.  obronność państwa i działalność Sił Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej;

22. 
upowszechnianie i ochrona wolności i praw człowieka oraz swobód obywatelskich, a także działania wspomagające rozwój demokracji;

23. 
ratownictwo i ochrona ludności;

24. 
pomoc ofiarom katastrof, klęsk żywiołowych, konfliktów zbrojnych i wojen 
w kraju i za granicą; 

25. 
upowszechnianie i ochrona praw konsumentów; 

26. 
działalność na rzecz integracji europejskiej oraz rozwijanie kontaktów 
i współpracy między społeczeństwami;

27. 
promocja i organizacja wolontariatu; 

28.  pomoc Polonii i Polakom za granicą;

29.  działalność na rzecz kombatantów i osób represjonowanych;

30. 
promocja Rzeczypospolitej Polskiej za granicą;

31.  działalność na rzecz rodziny, macierzyństwa, rodzicielstwa, upowszechniania 
       i ochrony praw dziecka;

32.  przeciwdziałanie uzależnieniom i patologiom społecznym;

33. 
 działalność na rzecz organizacji pozarządowych oraz podmiotów wymienionych       

       w art. 3 ust. 3, w zakresie określonym w pkt.1-32

6. Czy urząd przewidział środki finansowe na zlecanie zadań organizacjom pozarządowym w ramach swojego budżetu na 2012 r.? Jeśli tak, proszę podać wysokość przewidzianych środków. Kwoty proszę zaokrąglić do pełnych złotych.

1.   Tak – środki w wysokości  .............. PLN 

2.   Nie

7. Czy w 2012 r. urząd utworzył jednostkę lub jednostki wspierające działalność organizacji pozarządowych? Jeśli tak, proszę podać ich liczbę: 

1.  Tak – liczba jednostek:  ………..

      2.  Nie => proszę przejść do pyt. 10.

8. Kto prowadził jednostkę lub jednostki wspierające działalność organizacji?

1.  Urząd => proszę przejść do pyt. 10.

      2.  Organizacja pozarządowa na zlecenie urzędu

9. Proszę podać wysokość środków przeznaczonych w 2012 r. na wspieranie   organizacji pozarządowych. Kwoty proszę zaokrąglić do pełnych złotych.

      Środki przeznaczone na funkcjonowanie jednostek wspierających:   …………..  PLN

10. Czy w 2012 r. urząd udzielał organizacji/om pozarządowej/ym pożyczek, gwarancji i poręczeń na podstawie odrębnych przepisów? 

1.  Tak 

      2.  Nie => proszę przejść do pyt. 13.

11. Proszę podać liczby udzielonych w 2012 r. pożyczek, gwarancji i poręczeń:

1. Liczba udzielonych pożyczek:   …………

2. Liczba udzielonych gwarancji:   ………… 

3. Liczba udzielonych poręczeń:    …………  

12. Proszę podać łączne wartości udzielonych w 2012 r. pożyczek, gwarancji i poręczeń?

1. Łączna wartość udzielonych pożyczek:   ………… PLN

2. Łączna wartość udzielonych gwarancji:   ……..…   PLN

3. Łączna wartość udzielonych poręczeń:    ………… PLN

B. WSPÓŁPRACA POZAFINANSOWA

13. Czy w 2012 r. urząd przekazał organizacji/jom pożytku publicznego na preferencyjnych warunkach prawo użytkowania wieczystego nieruchomości będących własnością Skarbu Państwa lub jednostki samorządu terytorialnego? Jeśli tak, proszę podać liczbę przekazanych nieruchomości.

1.    Tak – liczba nieruchomości   ………..

2.    Nie 

14. Czy w 2012 r. gmina lub jednostki organizacyjne podległe i nadzorowane użyczały lub wynajmowały organizacjom pozarządowym na preferencyjnych zasadach nieruchomości?

       1.    Tak – liczba nieruchomości   ………..

       2.    Nie

15. Czy w 2012 r. funkcjonowały zespoły doradcze i inicjatywne przy urzędzie, których członkami byli zarówno przedstawiciele urzędu, jak i organizacji pozarządowych? Jeśli tak, proszę podać ich liczbę:

1.    Tak – liczba zespołów  ………

       2.     Nie => proszę przejść do pyt. 17.

16. Proszę wskazać rodzaj wyżej wymienionych zespołów doradczych i inicjatywnych:
Prosimy o zaznaczenie wszystkich właściwych odpowiedzi.

1.   Rada Działalności Pożytku Publicznego

2.   Inny zespół do spraw współpracy z organizacjami pozarządowymi

3.   Rada sportu

4.   Rada ds. osób niepełnosprawnych

5.   Rada ds. kultury

6.   Komisja rozwiązywania problemów alkoholowych

7.   Rada ds. przeciwdziałania patologiom

8.   Rada zatrudnienia

9.   Zespół do spraw wdrożenia Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych

      10.   Inne (proszę wymienić)……………………………………………………………

17. Czy w 2012 r. urząd zaprosił przedstawicieli organizacji pozarządowych do prac komisji konkursowych?

1.   Tak 

       2.    Nie

18. Czy w 2012 r. urząd konsultował z organizacjami pozarządowymi projekty aktów prawnych lub dokumentów programowych i strategicznych? Jeśli tak, proszę podać ich liczbę.

1.    Tak – liczba projektów  …….

2.    Nie => proszę przejść do pyt. 23.

19. Czy w 2012 r. urząd zaprosił organizacje pozarządowe do współtworzenia dokumentów o charakterze planistycznym/ strategicznym dla JST poza rocznym programem współpracy?

1.   Tak – proszę podać nazwę/nazwy dokumentu/tów:

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

2.   Nie

20. W jakiej formie i w jaki sposób udostępniono organizacjom pozarządowym do konsultacji projekty aktów prawnych lub dokumentów programowych 
i strategicznych? Prosimy zaznaczyć wszystkie właściwe odpowiedzi.

1.   BIP

2.   Strona internetowa

3.   Do wglądu w siedzibie urzędu 

4.   Konferencja konsultacyjna

5.   Spotkanie robocze z interesariuszami (stakeholders)

6.   Poczta tradycyjna i elektroniczna

7.   Inne (proszę wymienić)


21. Czy konsultacje tych projektów aktów prawnych lub dokumentów programowych 
i strategicznych zostały udokumentowane w postaci sprawozdania z ich trybu, przebiegu oraz rezultatu? 

1.   Tak

2.   Nie

22. Proszę określić, gdzie i w jaki sposób sprawozdania z konsultacji zostały udostępnione: 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

23. Czy w 2012 r. prowadzona była współpraca pomiędzy urzędem  a organizacjami pozarządowymi w formie wzajemnego informowania się o planowanych kierunkach działalności i współdziałania w celu zharmonizowania tych kierunków?

1.   Tak

2.   Nie

24. Czy w 2012 r. urząd zawarł z organizacją/ami pozarządową/ymi umowę/y 
o wykonanie inicjatywy lokalnej? Jeśli tak, proszę o podanie liczby umów:

1.  Tak – liczba umów:  ………..

      2.  Nie

25. Czy w 2012 r. urząd zawarł z organizacją/ami pozarządową/ymi umowę partnerstwa określoną Ustawie z dn. 6.12.2006 o zasadach prowadzenia polityki rozwoju:

1.  Tak – liczba umów:  ………..

      2.  Nie

26. Czy w roku 2012 urząd praktykował inne niż wymienione w pytaniach 13 - 25, formy współpracy pozafinansowej z organizacjami pozarządowymi?

1.   Tak 

2.   Nie => proszę przejść do działu C, pyt. 28.

27. Jakie, inne niż wymienione w pytaniach 13 - 25, formy współpracy pozafinansowej 
z organizacjami pozarządowymi były praktykowane w 2012 r.? 

Prosimy o zaznaczenie wszystkich właściwych odpowiedzi.

1.  Wspieranie organizacyjne, m.in. pomoc administracyjna, nieodpłatne udostępnianie lokali organizacjom na działalność statutową, udostępnianie materiałów i sprzętów, urządzeń na potrzeby organizacji.

2.  Współpraca w sferze programowej, planowanie oraz realizacja wspólnych przedsięwzięć, np.: konferencje, szkolenia, warsztaty.

3.  Informowanie organizacji pozarządowych o źródłach pozyskiwani 

          pozabudżetowych środków finansowych, np. z funduszy UE.

4.  Promocja działalności pożytku publicznego i pomiotów działających w tym 

     obszarze.

5.  Uczestnictwo przedstawicieli organizacji pozarządowych w posiedzeniach organów 

     urzędu.

6. 
 Pomoc organizacjom pozarządowym w publikowaniu informacji w prasie lokalnej 
     i Internecie.

7.  Współpraca w zakresie opiniowania przedstawianych ofert.

8.  Współpraca w zakresie oceny realizacji programów.

9. 
 Pomoc w nawiązywaniu kontaktów krajowych i międzynarodowych.

10. 
 Współudział organizacji pozarządowych w projektowaniu budżetu urzędu / 

     jednostek organizacyjnych podległych i nadzorowanych, w zakresie dotyczącym 

                 obszaru działania organizacji.

11.  Konsultacje telefoniczne oraz punkty poradnictwa.

12.  Pomoc w zakładaniu organizacji pozarządowych.

13.  Tworzenie banków danych o organizacjach pozarządowych.

14.  Patronat członków kierownictwa urzędu / jednostek organizacyjnych podległych 
     i nadzorowanych nad działaniami organizacji pozarządowych.

15.  Inne (proszę wymienić)


C. PROGRAM WSPÓŁPRACY

28. Czy urząd uchwalił roczny program współpracy z organizacjami pozarządowymi  na rok 2012?

1.     Tak => proszę przejść do pyt. 30.

2.    Nie, ale w roku tym funkcjonował program wieloletni => proszę przejść do pyt. 30.

3.    Nie 

29. Dlaczego w 2012 r. nie uchwalono rocznego programu współpracy? 
Prosimy zaznaczyć wszystkie właściwe odpowiedzi. 

1.  Dokument został przygotowany, ale nie przeszedł głosowania przez właściwy organ.

2.  Ze względu na zbyt mały zakres współpracy z organizacjami pozarządowymi.

3.  Ze względu na brak organizacji pozarządowych działających w zakresie kompetencji 

     urzędu.

4.  Ponieważ nie widzimy potrzeby opracowania i funkcjonowania programu.

5.  Ze względu na brak umocowania prawnego urzędu do uchwalenia programu 

     współpracy. 

6.  Ponieważ zadania publiczne są realizowane przez zakup usług na zasadach 

     przepisów innych ustaw.

7.  Ze względu na brak zainteresowania ze strony sektora pozarządowego współpracą 
     z urzędem.

8.  Inne (proszę wymienić)


=> proszę przejść do działu D, pyt. 31.

30. Informacje dotyczące programu współpracy z organizacjami pozarządowymi 
w 2012 r.

30.1 Proszę podać datę uchwalenia programu współpracy obowiązującego w 2012 r.:

        dzień …….   miesiąc ……..  rok ……….

30.2 Okres obowiązywania programu współpracy:

1. Od: dzień …….. miesiąc ……… rok ………

2. Do: dzień …….. miesiąc ……… rok ………

30.3 Czy organizacje pozarządowe uczestniczyły w przygotowywaniu programu?

1.  Tak

2.  Nie => proszę przejść do pyt. 30.6.

30.4 W jaki sposób organizacje pozarządowe współtworzyły program współpracy? Prosimy o zaznaczenie wszystkich właściwych odpowiedzi.

1.  Uczestnicząc w pracach grupy roboczej opracowującej program.

2.  Uczestnicząc w konferencji konsultacyjnej, na której przedstawiano założenia 

         programu.

3.  Poprzez spotkania robocze z poszczególnymi organizacjami / interesariuszami.

4.  Otrzymując projekt programu z prośbą o zaopiniowanie, pocztą elektroniczną.

5.  Otrzymując projekt programu z prośbą o zaopiniowanie, pocztą tradycyjną. 

6.  Mając dostęp do projektu programu na stronie Internetowej (np. w BIP) i mogąc go 

         skomentować.

7.  Inne (proszę wymienić)…………………………………………………………………

30.5 Czy konsultacje programu zostały udokumentowane w postaci sprawozdania 
          z ich trybu, przebiegu oraz rezultatu?

 1.    Tak

 2.    Nie

30.6 Czy w programie uwzględniono zasady monitoringu oraz formy sprawozdania 
         z realizacji programu współpracy?

1.   Tak   

2.   Nie

D. WOLONTARIAT

31. Czy w 2012 r. urząd zawarł porozumienia z wolontariuszami? Jeśli tak, proszę podać ich ilość:

1.  Tak  

2.  Nie => proszę przejść do działu E, pyt. 35.

32. Proszę podać liczbę porozumień zawartych z wolontariuszami w urzędzie  w 2012 r.

1.Liczba porozumień na korzystanie ze świadczeń krócej niż 30 dni: …………..

       2. Liczba porozumień na korzystanie ze świadczeń 30 dni i dłużej: …………..

33. Proszę podać liczbę wolontariuszy w poszczególnych grupach wiekowych wykonujących świadczenia na rzecz urzędu lub jednostek organizacyjnych podległych i nadzorowanych w 2012 r. Jeśli dana sytuacja nie miała miejsca, prosimy wprowadzić wartość zero (0).

1.  Liczba wolontariuszy poniżej 16 roku życia:   ……………

2.  Liczba wolontariuszy od 16 do 25 roku życia: ……………

3.  Liczba wolontariuszy od 26 do 35 roku życia: ……………

4.  Liczba wolontariuszy od 36 do 50 roku życia: ……………

5.  Liczba wolontariusze powyżej 51 roku życia:  ……………

34. Proszę podać poziom wykształcenia wolontariuszy wykonujących świadczenia na rzecz urzędu w 2012 r. Jeśli dana sytuacja nie miała miejsca, prosimy wprowadzić wartość zero (0).

1.  Liczba wolontariuszy z wykształceniem podstawowym nieukończonym i bez wykształcenia szkolnego:  …………

2.  Liczba wolontariuszy z wykształceniem gimnazjalnym lub podstawowym    ukończonym:  …………

3.  Liczba wolontariuszy z wykształceniem zasadniczy zawodowym:    …………

4.  Liczba wolontariuszy z wykształceniem średnim i policealnym:   ………..

5.  Liczba wolontariuszy z wykształceniem wyższym:  ..……..

E. INNE KWESTIE

35. Czy w 2012 r. pojawiły się jakieś kwestie problemowe w zakresie współpracy urzędu z sektorem pozarządowym w związku z obowiązywaniem nowelizacji Ustawy 
o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie?

1.  Tak 

2.  Nie => proszę przejść do pyt. 37.

36. Jakie to były kwestie?


…………...
 ………………………………………………………………………………………………………

         ……………………………………………………………………………………………………...

37. Czy w urzędzie (lub poszczególnych jego wydziałach) jest wyznaczona osoba lub osoby odpowiedzialne za kontakty z organizacjami pozarządowymi? Jeśli tak, to prosimy o podanie ich nazwisk, stanowisk oraz adresów e-mailowych i telefonów. Prosimy o wpisanie danych do nie więcej niż trzech osób.

1.  Tak – dane kontaktowe (Imię i nazwisko, stanowsiko, adres e-mail, nr telefonu):

1.1)…………………………………………………………………….............................................

…………………………………………………………………………………………………..…1.2)…………………………………………………………………………………………………

…......................................................................................................................................................

1.3)…………………………………………………………………………………………………

…......................................................................................................................................................

2.  Nie

38. Czy urząd przeznacza środki finansowe na fundusze sołeckie? Jeśli tak, prosimy 
o podanie kwoty przeznaczonej w 2012 r. 

1.  Tak – kwota: ………….. PLN

2.   Nie

39. Dane o instytucji wypełniającej ankietę  

       1. Nazwa instytucji:  ………………………………………………………………………

       2. Adres:   …………………………………………………………………………………

         ……………………………………………………………………………………………   

       3. Województwo:   …………………………………

       4. Powiat:  ………………………………………….

       5. Gmina:   …………………………………………

40. Dane osoby wypełniającej ankietę:

       1. Imię i nazwisko


       2. Stanowisko


       3. Numer telefonu


       4. Adres e-mail


……………………………………                            ………………………………………….

(data wypełnienia kwestionariusza)                                                 (podpis osoby wypełniającej kwestionariusz)

Dziękujemy bardzo za wypełnienie kwestionariusza.



